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UZIVATELSKY PORTAL

IN(DES

PFihlasit se k uctu

Prihlasit Manuél Podminky Soukromi ontal INMES spol.sr.o. | POWERED by hu]

Webova aplikace Uzivatelského portalu je poskytovana spolecnosti INMES spol. s r.o. se sidlem
Slezanu 7, 169 00 Praha 6. Hlavni €innost spole¢nosti INMES souvisi s ode¢tem vody a tepla.
Uzivatelsky portal je umistén na webové adrese https://app.inmes.cz. Provozovatelem
uzivatelského portalu je spoleénost ENEWI s.r.o. se sidlem Jana Stursy 91/13, 370 10 Ceské
Buds&jovice 3. Pfedavani dat do tfetich zemi neprobiha, datové centrum je umisténo v CR.

UZivatelsky portal je zpfistupnén na zdkladé smlouvy mezi spole¢nosti INMES a Spravcem
objektu, obvykle bytového domu. Operator spole¢nosti INMES zfidi uzivatele aplikace s roli “Hlavni
spravce” (vice o rolich v samostatné kapitole Prehled uzivatelskych roli). Tomuto uZzivateli s roli
Hlavni spravce jsou pfidélena konkrétni fakturacni mista, ke kterym je opravnén na zakladé
smluvniho vztahu Dim - Spravce.

UZivatel s roli Hlavni spravce ma mozZnost do uZivatelského portalu pozvat sveé kolegy pfidanim
dalSich uzivatell (jak na to, je popsano v samostatné kapitole Administratori), ktefi mohou sdilet
stejny okruh fakturacnich mist - tedy skupiny budov. Tato skupina administrator(i, spadajicich pod
Hlavniho spravce je oznacovana jako “pool”. Jeden konkrétni uzivatel muze byt ve vice takovych
“poolech”, tedy ma v aplikaci Uzivatelského portalu pfistup k datlim za vice fakturacnich mist, které
maji rozdilné Hlavni spravce. V kazdém z tzv. “poold” mize mit rozdilna opravnéni (jinou
uzivatelskou roli).

Mimo to maji spravci (s nalezZitou uZzivatelskou roli) moznost do aplikace UZivatelského portélu
pozvat vlastniky bytovych / nebytovych jednotek (vice v kapitole UzZivatelé), ktefi tak maji pfistup
ke sledovani své spotfeby, €i si mohou nastavit pravidelné odbéry sledovanych udalosti do své
e-mailové schranky.

Pro pfihlaseni k prostoru (bytové / nebytoveé jednotce) je nutné v Uzivatelském portalu vygenerovat
jednorazovy kli¢ k prostoru (vice v kapitole Generovani klicu). Toto je opravnén provést spravce s



nalezitou roli. Jednorazovy kli¢ k prostoru je nutné vlastnikovi bytové / nebytové jednotky pfedat,
diky nému si v Uzivatelském portalu pfida svij prostor (vice v kapitole Pripojeni nového prostoru).

Prihlaseni do aplikace

UZIVATELSKY PORTAL

INQES

Prihlasit se k tactu

Obnovit heslo?

| wytvoit novy ucet |

Vyzkouset DEMO déet

Existujici ucet

Pokud jiz mate vytvorfeny ucet pro pfihlaseni, vyplrite Login / e-mail. Do tohoto textového pole
zadejte VaS$i e-mailovou adresu nebo uZivatelské jméno, které jste si béhem registrace vytvofil/a.
Do textového pole Heslo zadejte, které jste si vytvofil/a, i jednorazové heslo z e-mailu, pokud
Vam pfisla pozvanka.

Zapomenuté heslo a obnova expirovaného hesla

V pfipadé, Ze si nepamatujete heslo anebo Vasemu jednorazovému heslu vyprsela expirace,
stisknéte volbu “Obnovit heslo”.

Zobrazi se Vam textové pole pro zadani kontaktu, tj. e-mailové adresy nebo telefonniho Eisla.
Pokud systém Vasi e-mailovou adresu, €i telefonni Cislo rozpozna, okamzité odesle kod pro
obnoveni, ktery ma platnost nasledujici hodinu. Po UuspésSném ovéfeni budete vyzvani k zadani
nového hesla - na tento Ukon mate 15 minut (kdyz nestihnete je tfeba akci opakovat). Po Uspésné
zméné hesla dojde k pfesmérovani zpét na obrazovku pro pfihlaseni.



Dvoufazové ovéreni

Ve vychozim nastaveni je dvoufazové ovéreni
zapnuté. Pokud jste pfi registraci zadali telefonni €islo,
bude autoriza¢ni kéd odesilan formou SMS. Pokud
jste se registrovali pouze s e-mailovou adresou, kéd
bude zasilan do e-mailu.

Po uspésném zadani loginu a hesla budete vyzvani k
zadani autorizacniho kédu.

Ve vyjime€nych pfipadech muze dojit k odeslani
autorizaéniho kédu do VaSi e-mailové schranky i
presto, Ze mate ulozen telefonni kontakt. Na toto Vas
aplikace upozorni zobrazenim notifikaéni zpravy a nad
textovym polem bude zobrazen text: “Vlozte
autoriza¢ni kod z e-mailu:”

UZIVATELSKY PORTAL

S

ID transakce: 6782
Platnost autorizaéniho kddu: 309 [s]

VloZte autarizacni kdd z SM5:

Butorizacni kod

Odeslat autorizatni kid znowvu?

Zapnuti i vypnuti dvoufazového ovéreni je popsano v kapitole Dvoufazové ovéreni.

Vytvoreni noveho uctu

Vytvoreni Uctu v aplikaci INMES Uzivatelsky portal je mozné uskutecnit kdykoliv - tedy i pfed tim,
nez Vam spravce pfeda kli¢ pro pfipojeni prostoru. Na pfihlaSovaci strance stisknéte tlacitko

Vytvorit novy Uéet. Na screenu nize je v erveném ovalu.

UZIVATELSKY PORTAL

IN(DES

PFihlasit se k uctu
Login / e-mail
Heslo

Obrovi hesio?

Vyzkouger DEMO déer

Prihlasit  Manual  Podminky ~ Soukromi  Kontakt

INMES spol.sr.o. | POWERED by hu]

Otevie se Vam stranka s registraénim formularem, ktery je rozdélen do 4 krokd.




1. V prvnim kroku se seznamte se

zasadami zpracovani osobnich udaju.

Podminkou pro pokracovani je s nimi
souhlasit. Volitelné |ze uvést vase
jméno a pfijmeni. Stisknéte
Pokracovat.

UZIVATELSKY PORTAL

IN(JES

Registrace nového uZivatele

méne:
Iméno
Pijment

Piijmeni

D Potvrzuijj, #e jsem se sezndmil a
souhlasim s podminkami zpracovani
osobnich Gdajd.

Uz mém Gger zfizen

2. V druhém kroku je nutné uvést alespon

jeden kontaktni udaj. E-mailovou
adresu a/nebo telefonni Cislo. Stisknéte
Pokracovat.

Pozn.: systém akceptuje pouze
tuzemska telefonni &isla, zadavejte bez
pfedvolby a bez mezer.

UZIVATELSKY PORTAL

IN(JES

Registrace nového uZivatele

o—©

E-mailova adresa:
E-mailova adresa
Telefonni Eislo:

b +420 Telefonni Cislo

UZ mam déet zfizen

3. Ve tfetim kroku dojde k ové&feni Vami
zadanych udaju.

E-mail s ovérfovacim kédem byl pravé odeslan.

SMS s ovérovacim kodem byla pravé odeslana.

UZIVATELSKY PORTAL

IN(JES

Registrace nového uzivatele

0—o0—©

Owéfovac kod z SMS:

Ovéfovaci kéd z SMS

@ Odeslat autorizaZni kéd znovu?

Uz mam déet zfizen

a) Telefonni &islo: Na uvedené telefonni

Cislo, byl odeslan ovéfovaci kod formou
SMS zpravy. Ten ma platnost 1 hodinu.
Po zadani kddu stisknéte tlagitko
“Overit”.

*Pokud Vam nebyl doru€en, je mozné
prejit zpét, kliknutim na krok 2 a
zkontrolovat zadané telefonni Cislo a
pfipadné jej opravit a stisknutim tlaCitka
“Pokracovat” se pfesunout opét na 3.
krok. Pokud neni ovéfovaci kdéd dorucen
po uplynuti nékolika minut, stisknéte
“Odeslat autorizacni kéd znovu?”

UZIVATELSKY PORTAL

INCDES

Registrace nového uZivatele

0—oe—9©

OudFovac kéd z SMS:

Ovéfovad kéd z SMS

@ Odeslat autorizani kod znovu?

Uz mém aget ziizen




b) E-mailova adresa: Opiste ovéfovaci kéd, c) Po uspésném potvrzeni kontaktnich
ktery byl zaslan na Vami uvedeny e-mail. udaju stisknéte pokracovat.
Ten ma platnost 1 hodinu. Po zadani
kodu stisknéte tlacitko “Oveérit”.

*Pokud Vam nebyl doru€en, je mozné UZIVATELSKY PORTAL
prejit zpét kliknutim na krok 2 a
zkontrolovat zadané telefonni Cislo a

pfipadné jej opravit a stisknutim tlacitka Ims
“Pokracovat” se pfesunout opét na 3.

krok. Pokud neni ovérovaci kod dorucen,
zkontrolujte slozku SPAM. Po uplynuti

nékolika minut, stisknéte “Odesl/at
autorizaéni kéd znovu?”

Registrace nového uZivatele

0—o—9©

Telefonni Eislo ovéfeno «

"@S E-mailova adresa ovérena v

Registrace nového uZivatele
o_o_o UZ mam déet ziizen

Telefonni islo ovéreno v

UZIVATELSKY PORTAL

OvEFovaci kdd z e-mailu

Ovéfovad kéd z e-mailu

@ Odeslat autorizani kdd znowu?

Uz mam GZet zfizen

4. Ve Ctvrtém kroku vyplrite Vase uzivatelské jméno (login), kterym se budete do aplikace
pfihlasovat. Pokud byl uveden e-mail, bude toto pole pfedvyplnéno.

Dale vyplrite heslo, které je alespon 8 znakl dlouhé. Doporucujeme kombinovat velka,

mala pismena, Cisla a specialni znaky. Kliknutim na “Registrovat” bude zfizen Vas ucet a
budete rovnou pfihladeni do aplikace.

UZIVATELSKY PORTAL

INQ)ES

Registrace nového uZivatele

0—e—o—0

Usivatelské jméno (login):

example@enewi.cz
Heslo:

Heslo

Uz mam déet zfizen




Pripojeni nového prostoru

Pripojeni prvniho prostoru

Po pfihlaseni se do Vaseho uétu, ke kterému jesté neni pfipojen prostor, bude zobrazeno modalni
okno s formulafem pro pfidani nového prostoru (tj. bytova / nebytova jednotka).

PFidani nového prostoru

Vitejte v UZivatelském portalu
INMES!
Nyni si pFidate Vas prostor

© Do formulare zadejte jednorazovy kli€ k Vasemu prostoru, ktery
mate od spravce domu.

Nemate kli€ k prostoru, ale jednorazovy login a heslo? Kliknéte sem.

KIif k prostoru:

Kli¢ k prostoru

Do formulafe opiste jednorazové pfistupové udaje, které mate od spravce vaseho domu a
stisknéte tlac¢itko “Odeslat”.

Pfripojeni dalSiho prostoru

V uzivatelském menu, které vyvolate kliknutim na ikonu uzZivatele v pravém hornim rohu je v
nabidce polozka “Pfidat prostor”.

& hoke.miro@gmail.com
{3 Zménit vzhled
W e |
€ 9.9.2024-1% pridat prostor |
Podminky poufZiti
Osobni ddaje
0 vodomé&ri RV 0 aplikaci

{recyklované vody)

Odhlasit



Kliknéte na polozku ‘Pfidat prostor’ a zobrazi se modalni okno s formulafem pro pfidani dalsiho

prostoru
Pridani nového prostoru

PFidani prostoru k Vasemu uctu
Nyni si pfidate Vas prostor

@ Do formulare zadejte jednorazovy kli€ k Vasemu prostoru, ktery
mate od spravce domu.

Memate kli€ k prostoru, ale jednorazovy login a heslo? Kliknéte sem.

KIiE k prostoru:

Klié k prostoru

Do formulafe opiste jednorazové pfistupové udaje, které mate od spravce vaseho domu a
stisknéte tlacitko “Odeslat”.

Ovladani

Pro hlavni ¢asti aplikace (nasténka, pfehled, uzivatelé a monitor) je prochazeni skrze strukturu

faktura¢niho mista spolecné - po pfepnuti do jiné ¢asti budou nactena data, dle nastaveného filtru.
|E_._|T| DEMO1 / Demo dim1 / Demo byt £.2

Fakturaéni misto Budova Prostor

DEMO 1 v Demo dam 1 v Demo byt £.2 x v

Ovladani jednotlivych €asti je popsano v nasledujicich kapitolach.



Hlavni ¢asti aplikace

Hlavni menu je v klasickém zobrazeni modfe podbarveneg, v levém sloupci. V mobilnim zobrazeni
je skryto pod ikonou mobilniho menu a je nutné jej kliknutim vyvolat, pak je tento element trvale
navrchu pfes obsah, vybé&rem poloZky anebo zavienim kfizkem se opét skryje.

Hlavni menu obsahuje polozky dle opravnéni a dle rozsahu sluzeb.

Spolecné polozky vSem jsou:

e nasténka

e prehled
Specialni polozky:

uzivatelé
monitor

Nasténka

|!-||—|DEM01 / @ Demo dim 1

4 vodomé&ri SV

4 vodoméra TV
(studené vody) 0 (teplé vody)
STUDENA VODA R STUDENA VODA
© SROVNANI : © SPOTREBA

2,32 v

@ PODIL NA CELKOVE SPOTREBE

100,00 «

09.09.2024 - 15.09.2024

predeslé dva tydny vybrany tyden

o TEPLA VODA o TEPLA VODA
@ SROVNANI : 9 SPOTREBA
1,14 »
@ PODIL NA CELKOVE SPOTREBE
100,00 «
predeslé dva tydny vybrany tyden | 09.09.2024 - 15.09.2024
“mm TEPLO . TEPLO
@ SROVNANI : @ SPOTREBA
9 054,32
@ PODIL NA CELKOVE SPOTREBE
— 100,00 -
predeslé dvatydny  vybrany tyden | | 09.09.2024 - 15.09.2024

T

L)
12045
12940
12935
1203.0
12025

1292.0

29 méFica tepla
(indiktordi tepeingch nékladd a kalorimetrli)

0 vodomérd RV
(kalorimetrti) (recykiované vody)
STUDENA VODA

@ GRAF SPOTREBY 09.09.2024 - 15.09.2024

09.09. 10.09. 11.09. 12.09. 13.09. 14.09. 15.09.

TEPLA VODA
@ GRAF SPOTREBY 09.09.2024 - 15.09.2024

08.09. 10.08. 11.08. 12.08. 13.08. 14.09. 15.00.

TEPLO
@ GRAF SPOTREBY 09.09.2024 - 15.09.2024.

09.00. 10.09. 11.00 12.00. 13.00. 14.00. 15.00.

Nasténka je domovska obrazovka aplikace zobrazena pfi kazdém spusténi. Zobrazuje:

1. Pocty méfidel

4 vodomé&ra TV
(teplé vody)

4 vodom&ri SV
{studené vody)

(5}

29 méFitu tepla
{indikatord tepelnych nékladd a kalorimetrd)

0 méFicu chladu
(kalorimetri)

0 vodomé@rd RV

{recyklované vody)

. Jal

10



2. Kartu srovnani s pfedeslym obdobi dle
nastaveného pohledu (tyden / mésic / rok)

3. Kartu souctu spotfeby za vybrané obdobi a
podil k celkové spotfebé, v detailu prostoru
také podil k budové, ma-li fakturaéni misto
vice budov (vchodu).

4. Graf spotieby

. STUDENA VODA
O SROVNANI

predeslé dva tydny vybrany tyd

‘ STUDENA VODA
© SPOTREBA

1.44 -

© PODIL MA CELKOVE SPOTREBE

62,13 «

05.09.2024 - 15.09.2024

STUDENA VODA
© GRAF SPOTRI 09.09. -

2n

11



Ovladaci prvek nasténky

T (5 ) ()
< 31.3.205-64.205 P (B(:)

Zobrazuje ovladani pohledu na data a kalendaf pro vybér data, menu pro ovladani nasténky a
exporty.

Tlacitka tyden / mésic / rok fidi pohled na data zobrazena na nasténce a srovnani. Pomoci
navigacnich Sipek je mozné prochazet o zvolené obdobi (tyden / mésic / rok) zpét / vpred.

V kalendafi Ize vybrat konkrétni tyden / mésic / rok, dle zvoleného pohledu. Pfipadné zadat vlastni
interval (pro vlastni interval neni k dispozici srovnani).

Menu nasténky zobrazuje tyto polozky:

e ) I -
{ 31.3.2025-6.4.2025 ) E]

Zobrazit skryté widgety

Exportovat PNG - nasténku
odoméra RV

Exportovat XLSX - srovnani
fklované vody)

Exportovat XLSX - soufet
Exportovat XLSX - grafy

Ovladani karet

Karta srovnani muze byt skryta (obnoveni se provadi skrze menu v kontrolnim panelu viz vyse).
Da se také prepnout graf srovnani z procentualniho na hodnoty:

. TEPLA VODA
O SROVNANI

skryt

zobrazit hodnoty

predeslé dva roky vybrany rok -

12



Karta souétli maze byt skryta (obnoveni se provadi skrze menu v kontrolnim panelu viz vyse) viz:

‘ TEPLA VODA
© SPOTREBA

skryt
2,38 m:
© PODIL NA CELKOVE SPOTREBE

3,91 %

01.01.2023 - 31.12.2023

Karta grafu spotieby muze byt skryta a da se upravit krok zobrazenych spotfeb, napfiklad v
ro¢nim pohledu Ize zaznamy za cely rok sledovat na mésicni, €i tydenni bazi viz:

STUDENA VODA
o v Ol F
© GRAF SPOTREBY 01.01.2023 - 31.12.2023 -
0.6
0 $1(15503399)
0.4
0.2
leden Gnor biezen duben kviten cerven cervenec srpen zaf fijen listopad prosinec
TEPLA VODA
~ @
© GRAF SPOTREBY 02.01.2023 - 31.12.2023 -
0.08 skryt
1d
0.06
7d
004 ™  zobrazeni po tjcnech|
T
0.02
0
tyden €. 1 tyden&. 5 tyden£. 9 tyden € 13 tyden € 17 tyden €. 21 tyden €. 25 tyden €. 29 tyden €. 33 tyden €. 37 tyden € 471 tyden €. 45 tyden E. 52

13



Prehledy

Obsahuje tabulku Pfehledu spotfeby po kalendafnich mésicich, Ize si vybrat rok prostfednictvim
navigacnich Sipek a tabulku Pfehled stavi méfidel - stav |ze vybrat prostfednictvim kalendare.

Piehled spotieb

Médium leden

Studena voda [m?] 0.96

Tepla voda [m?] 034
[pomérové

Teplo jadnotkyl 565394

PFehled stavii méFidel

Vyrobni €islo €. radio modulu Posledni odecet
15492137 - -

15492129 - -

15492122 - -

29777685 21.08.2024
29777686 21.08.2024
29777687 15.04.2024
15503413 55036173 21.08.2024
25100957 55034965 21.08.2024

Ovladani

anor

234,06

Typ méfidla

ITN

ITN

IT™N

Vodomér sV

Vodomér TV

bFezen duben

0,00 0,00

Budova

Demo dam 1

Demo dim 1

Demo diim 1

Demo diim 1

Demo diim 1

Demo dim 1

Demo dim 1

Demo dam 1

kvéten

Prostor

Demo byt .4

Demo byt c.4

Demo byt £.4

Demo byt £.4

Demo byt £.4

Demo byt £.4

Demo byt .4

Demo byt .4

Umoznuje skrze menu export zaznamu viz:

cerven

Umisténi

P1

P2

P3

Eervenec srpen zaFi
129 1,09 115
038 0,27 0,36
0,00 0,00 0,00

Datum montazZe

Datum demontaze

03.09.2024 -

03.09.2024 -

03.09.2024 -

01.06.2022 -

01.06.2022 -

01.06.2022 -

19.08.2021 -

19.08.2021 -

Exportovat XLSX - pfehled
spotreb

Exportovat XLSX - pfehled
stavl

< 2024 >
fijen listopad prosinec
0.45 025 0,12
0,31 0,08 0,06
0.00 0,00 0,00
21.08.2024
Stav k 21.08.2024 Info

Neni namontovéno

Neni nameontovéno

Neni namontovéano

0.00 Hodnota pFijata z méFidla
5888,00 Hodnota pFijata z méFidla
Hodnota k datu nenalezena
36,63 m’ Hodnota pfijata z méfidla
11,93 m* Hodnota pFijata z méFidla

Tabulka Prehled spotieb umoznuje prepinat rok prostfednictvim navigacnich Sipek viz:

PFehled spotieb

Médium leden
Studena voda [m°] 0,59
Tepla voda [m’] 023

Tabulka Prehled stavu

Piehled stavii méFidel

Vyrobni islo €. radio modulu Posledni odecet
15492127 - -
15492112 - -
15492126 - -

15492133 - -

15492128 - -

I™N

ITN

bFezen dube
044 040
027 020

Budova

Demo dim 1

Deme dim 1

Demo diim 1

Demo diim 1

Demo diim 1

Prostor

Demo byt €.2

Demo byt €.2

Demo byt £.2

Demo byt £.2

Demo byt £.2

cerven

Umisténi

Eervenec srpen 2aFi
034 047 037
0,08 021 015

Datum demontaZe

Datum montaze

03.09.2024

03.09.2024

03.09.2024

03.09.2024

03.09.2024

Star

£ 2023 »
Fijen listopad prosinec
048 046 0,00
024 020 015

Dnes

Veera

Vlastni datum
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Uzivatelé

Tato ¢ast je pfFistupna pouze spravcim

® ®

Hromadny export ~ Hromadny @
klied generator kli¢d

Bez fazeni Zobrazit vie

O Budova Prostor Status KIi€ prostoru Platnost klice Login Role Akce

O Demo dam 1 Demo byt &1 @ Prihlasen - - example@enewi.cz Bézny uZivatel n;- £+
O Dpemo dim 1 Demo byt &2 @ Nepfihla3en = Q,
O Dpemo dim 1 Demo byt &3 @ Nepozvan =] Q
O Demo diim 1 Demo byt &4 @ Prihlasen - - example@enewi.cz Bézny uZivatel = &+
Zaznami1-4z4 17 > @ Nepfihlasenych:2 @ Pozvanych:0 @ PfihlaSenych: 2

Oznaceni "uzivatelé" vyjadfuje osoby, jez jsou vlastniky bytové / nebytové jednotky, (popfipadé
osoby vlastnikem povéreny) a jsou pfihlaSeni do Uzivatelského (Informacniho) portalu. Jedna se o
uzivatele aplikace, ktefi maji zfizen u€et pro sledovani svych bytovych / nebytovych jednotek.
Kazdému uzivateli mGze byt pfifazeno libovolné mnozstvi bytovych jednotek a to i napfic
fakturaénimi misty, které mohou byt spravovany raznymi spravcovskymi spoleénostmi nebo
spolecenstvim vlastniku.

V sekci uzivatelé tabulka prostor za vybrané fakturacni misto / vybranou budovu. Spravce (a také
uzivatel s nalezitymi opravnénimi) ma moznost vygenerovat pfistupové klice a tyto predat
vlastnikim.

Spravce muze uZivateli zmeénit pouze uZivatelskou roli. Ostatni udaje, jako jméno, telefonni Cislo a
e-mail si mize zménit pouze dotyény uzivatel. Vice o uzivatelskych roli v kapitole. Prehled

uzivatelskych roli.
Generovani klic¢u

Lze proveést pro konkrétni bytovou jednotku kliknutim na ikonu klice & nebo pouzit tzv.
‘Hromadny generator kli¢(’'. Po kliknuti na kteroukoli volbu se zobrazi priivodce, ktery vas celym
procesem provede.

Hromadny generator Ize pouZzit v automatickém maodu, kdy systém vybere prostory ke kterym Ize

vygenerovat kliCe, pfipadné pfegenerovat existujici nebo v tabulce pomoci checkboxu vyberte
konkrétni prostory, pro které chcete vygenerovat nebo pfegenerovat kli¢e k prostoru.
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Zména uzivatele

Pozor, zména uzivatele prostoru v tomto systému, nenahrazuje oznameni zmény uzivatele pro
zpracovani rozuctovani, které je provadéno dle data zmény v ucetnim systému objektu.

Pro zménu uzivatele kliknéte v konkrétnim prostoru na ikonu St a zobrazi se pruvodce, ktery vas
celym procesem provede.

Export klict

Pro export klice konkrétniho prostoru kliknéte na ikonu tiskarny v poslednim sloupci tabulky.
Pro export v§ech aktualné vygenerovanych kli¢l jen kliknéte na ‘Hromadny export kli¢’. Pro
export vice, ale ne vSech kli¢l vyberte pomoci checkboxu konkrétni zaznamy a stisknéte
‘Hromadny export klicQ’'.

Prehled uzivatelskych roli (uzivateli bytovych jednotek)

Spravce a nebo uzivatel s nalezitym opravnénim muze ménit role uzivatell prostor kliknutim roli ve
sloupci Role.

1.
2.

Bézny uzivatel - Bézny uzivatel ma zobrazeny data jen za své bytové / nebytové jednotky.
Pozorovatel - Mize byt napfiklad kontrola / dohled. Uzivatel s touto roli ma pfistup k datiim
za celou budovu - miize zobrazit i jednotlivé bytové / nebytové jednotky. Vidi také pfehled
uzivatell, v€etné osobnich udaju. MUze zobrazit a historicky prochazet monitor udalosti ze
systému. Nem(ize zménit uzivatelské role, ani generovat jednorazové pfihlaSovaci udaje,
nemuze ani ménit uzivatele jednotek (napfiklad pfi zméné vlastnika).

Clen vyboru - Opravnéni jako spravce, vyjma nastaveni aplikace. MlZe vytvaret
jednorazové pfistupy pro nové uzivatele, zménit nékteré uzZivatelské role (pozorovatel a
bézny uzivatel). Vidi data za celou budovu a kazdou jednotku.

Spravce - Je uZivatel, ktery je do aplikace pfizvan Hlavnim spravcem. Ma stejna opravnéni
jako hlavni spravce (ale je editovatelny a smazatelny) ma opravnéni pouze k fakturaénim
mistlim, ktera mu udéli Hlavnimu spravci.

Hlavni spravce - Tento uzivatel vznikne pfi aktivaci Uzivatelského portalu operatory
spole¢nosti INMES. Ma plna opravnéni, vCetné nastaveni aplikace, zakladani dalSich
spravcovskych uc¢td. Ma zobrazeny vSechny udaje o jednotkach a budovach ve vSech
fakturaénich mistech, ktera mu byla spoleCnosti INMES pfidélena a nikdo kromé spoleénosti
INMES nema moznost tohoto uzivatele editovat a to ani v pfipadé, je-li jinym Hlavnim
spravcem pfizvan do jiného klastru fakturacnich mist (nalezicim jinému hlavnimu spravci).
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Monitor

Tato Cast je pfistupna pouze spravcim

o ZTRATY KOMUNIKACE  § ° PORUSENE PLOMBY o NULOVE SPOTREBY H ° ZPETNE ODBERY

37 0 4 0

(déle jak 14 dni) (déle jak 14 dni)

Flitrovat: Zobrazit vie v
Budova Prostor Umisténi Typ méFidla Vyrobni gislo Udalost Trvani udalosti
Demo dim 1 Demo byt €.2 51 Vodomér sV 15503399 nulové spotfeby 07.02.2025 - 01.04.2025
Demo diam 1 Demo byt €.2 52 Vodomér TV 25100947 nulové spotfeby 07.02.2025 - 01.04.2025
Demo dim 1 Demo byt £.4 51 Vodomér sV 15503413 nulové spotfeby 07.02.2025 - 01.04.2025
Demo dim 1 Demo byt €.4 52 Vodomér TV 25100957 nulové spotieby 07.02.2025 - 01.04.2025
Demo dam 1 Demo byt €.1 51 Vodomér SV 15503405 ztraty komunikace 08.02.2025 - 01.04.2025
Demo diam 1 Demo byt .1 52 Vodomér TV 25100952 ztraty komunikace 08.02.2025 - 01.04.2025
Demo diim 1 Demo byt €2 s1 Vodomér sV 15503399 ztraty komunikace 08.02.2025 - 01.04.2025
Demo dim 1 Demo byt €.2 52 Vodomér TV 25100947 ztraty komunikace 08.02.2025 - 01.04.2025
Demo dim 1 Demo byt &3 s1 Vodomér SV 15503414 ztraty komunikace 08.02.2025 - 01.04.2025
Demo dim 1 Demo byt £.3 52 Vodomér TV 25100946 ztraty komunikace 08.02.2025 - 01.04.2025
Demo diim 1 Demo byt £.4 s1 Vodomér sv 15503413 ztraty komunikace 08.02.2025 - 01.04.2025
Demo dim 1 Demo byt €.4 52 Vodomér TV 25100957 ztraty komunikace 08.02.2025 - 01.04.2025

Monitor zobrazuje pfehled udalosti méfidel pro zvolené fakturaéni misto, budovu nebo prostor.

Sklada se ze dvou &asti:

e karty monitorovanych udalosti
e tabulka zaznamu - dle nastaveného filtru zobrazuje vybrané udalosti

Ovladani

Zobrazeni zaznam trvajici v konkrétni den se méni pomoci kalendare, ¢i navigacnich Sipek v

ovladacim prvku:
< 2. 4.2023 > E]

Kde je umoznén také export aktualné vyfiltrovanych zaznamu:

< 2.4.2023 p 3 @

Resetovat filtr

Exportovat XLSX

Filtrovani zaznam( a pfepinani pohledu z tabulky na karty se provadi v modré listé:
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Flitrovat: Zobrazit vie

Budova Zobrazit vSe Umisténi Typ méFidla Vyrobni €islo Udalost Trvani udalosti

Zobrazit ztraty komunikace

Demo di Kalorimetr enwtst11 ztraty komunikace 26.11.2022 - 01.04.2025

Zobrazit porusené plomby
Zobrazit nulové spotieby

Zobrazit zpétné odbéry

Uzivatelské menu

UZivatelské menu se otevie kliknutim na ikonu “uzivatel” 9 v pravém hornim rohu. Ovladani je
stejné jak v mobilnim, tak i v klasickém zobrazeni. Kliknutim na ikonku se zobrazi seznam polozek.
Spravci fakturacniho mista maji navic polozku “Nastaveni aplikace”.

Muj Gcet

o3&
OSOBNI UDAJE # / M(j Ucet / Osobni ddaje

PREHLEDY PREHLED OPRAVNEN( Osobnf udaje
UZIVATELE ZASILANi UPOZORNENT
MONITOR DVOUFAZOVE OVERENT Jméno a prijmeni: Petr Petr (Zménit)

E-mail: example@enewi.cz Zménit)

Telefonni islo: 605123456 (Zménit)

Zménit heslo >

Osobni udaje

Zobrazuje informace o VaSem uzivatelském uc¢tu a nabizi moznost pro zménu jména, e-mailové
adresy, telefonniho Cisla a hesla do aplikace uzivatelského portalu.

Prehled opravnéni

IN(DES °a

NASTENKA 0SOBNI UDAJE # / M{j U¢et / PFehled opravnani
- ~ PR v . v s
PREHLEDY PREHLED OPRAVNENI Prehled opravneni
UZIVATELE ZASILANI UPOZORNENI
MONITOR DVOUFAZOVE OVERENI Faktura€ni mista >

Moje jednotky >

18



1. Fakturaéni mista

Zobrazuje seznam vSech fakturaénich mist, ke kterym mate jako spravce pfistup.

2. Moje jednotky

Zobrazuje seznam vSech prostor, které byly s vasim uétem propojeny.

Zasilani upozornéni

INCLES )

NASTENKA OSOBNI UDAJE & / Miij G€et / Nastaveni zasilani upozornéni

PREHLEDY PREHLED OPRAVNENT Nastaveni zasilani upozornéni

UZIVATELE ZASILANi UPOZORNENI

MONITOR Demo dim 1 Demo byt .1 v
Rozdil oproti priméru n

- 0 vice jak: 50 % c
Nulové stavy
Demo dim 1 Demo byt £.4 >

Pro kazdy prostor, ktery byl uZivatelskému uctu pfipojen je moznost pfihlasit se k odbéru
e-mailovych upozornéni. Pokud nastane sledovana udalost je o incidentu po dobu trvani
informovan denné e-mailovou zpravou.

Dvoufazové ovéreni

Ve vychozim stavu je tato funkcionalita obvykle zapnuta. Zapnout / vypnout dvoufazové ovéfeni je
mozné nastavenim prepinace a stisknutim tlacitka “Ulozit”. Tuto akci je potfeba potvrdit heslem,
kterym jste se pfihlasil/a do aplikace.

IN(ES ©a

NASTENKA OSOBNI UDAJE # / Mij ucet / Dvoufazové ovéFeni

_ . PR . . vy .
PREHLEDY PREHLED OPRAVNENI Dvoufazoveé ovéereni
UZIVATELE ZASILANI UPOZORNENI

MONITOR DVOUFAZOVE OVERENI Dvoufazové ovéfeni (ANO) n
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Nastaveni aplikace

Tato ¢ast je pfistupna pouze spravcum fakturaéniho mista

oa

ZASILANT UPOZORNENI & example@enew.cz
Mij uet

PREHLEDY ADMINISTRATORI Nastaveni aplikace
Pridat prostor
UZIVATELE AP Podminky pouZiti
Osobni udaje

0 aplikaci

Odhlasit

Tato funkcionalita je pouze pro hlavniho spravce, jehoz ucet je vytvofen spole€nosti Inmes a jim
zalozeni spravci. Ostatnim uzivatelm neni umoznéna jakakoliv Uprava konfigurace uzivatelského
portalu, ¢i konkrétniho fakturacniho mista.

Nastaveni aplikace umoznuje:

e Konfigurovat obsah e-mailovych upozornéni, ktera jsou zasilana jen spravctim.

e Spravu administratord portalu. Méjte prosim na paméti, Zze data v uzivatelském portalu
nejsou uréena Siroké verfejnosti a jako spravce jste odpovédny za pfipadné zneuZiti dat
osobou, které je umoznén pfistup do uZivatelského portalu s nékterou administratorskou
roli, ¢imz ziska opravnéni k pohledu na veskera data ke vS§em fakturaénim mistim hlavniho
spravce.

e Sprava API kli¢e pomoci kterého je mozné napojit systémy tfetich stran a stahovat stavy
méfidel.

Nastaveni zasilani upozornéni

DEMO 1
Poruiené plomby
Zpétna spotfeba
Méridla se nehlasi
= déle jak: 7 dni
Rozdil oproti priméru
= o vice jak: 30 %
MNulové stavy

= o vice jak: 7 dni

I caﬂcaﬂc:ﬂﬂﬂ(




Kliknutim na polozku "Zasilani upozornéni" se zobrazi fakturalni mista, pro které je mozné
pravidelné zasilani e-mailovych zprav nastavit. Vybérem konkrétniho fakturaéniho mista se
zobrazi seznam moznosti s pfepinaem indikujicim, zda je volba zapnutd (modry) nebo vypnuta
(Sedy).

E-mailové zpravy jsou zasilany pouze pfi vzniku, &i trvani udalosti, ke kterym se spravce pfihlasi.
Kazdy spravce provadi toto nastaveni ke svému uzivatelskému Gctu, dle vlastni konfigurace.
Zpravy obsahuji tabulku s vypisem v8ech udalosti, které pravé probihaji. Trvajicim udalostem se
datum trvani “do” kazdym dnem prodluzuje do doby, dokud udalost trva.

o Porudené plomby - je-li poloZzka zapnuta, budou odesilany informace o méfidlech u kterych
doslo k poruseni plomby.

Porusené plomby D

o Zpétna spotieba - je-li polozka zapnuta, budou odesilany informace o vodomérech u kterych
doSlo ke zpétnému odbéru.

Zpétna spotfeba n

o Meéfidla se nehlasi - je-li polozka zapnuta, budou odesilany informace o méfidlech, které se
nehlasi déle jak, dle nastaveni z nasledujiciho fadku:
m déle jak - kliknutim na Sipky umozfiuje zménit interval na 7, 14 nebo 21 dni, po kterych
se méfidlo nehlasi.

M&fidla se nehldsi D
ey
%

= déle jak: 14 dni

o Rozdil oproti priméru - je-li polozka zapnuta, budou odesilany informace o méfidlech, které
zaznamenaly vyS$Si denni spotfebu, oproti primérnym hodnotam o vice jak, dle nastaveni z
nasledujiciho fadku:

m vice jak - kliknutim na Sipky umozniuje zménit rozdil o 30, 50, 70 nebo 100%.

Rozdil oproti priméru D
~
Ff

+ 0 vice jak: 100 %

o Nulové stavy - je-li polozka zapnuta, budou odesilany informace o méfidlech, které
zaznamenaly nulovou spotfebu za posledni dny, dle nastaveni z nasledujiciho fadku:
m vice jak - kliknutim na Sipky umoziuje zménit rozsah na 7, 14, 21, nebo 28 dni, po
kterou nebyla zaznamenana spotieba.
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Nulové stavy

- o vice jak: 21 dni

Po provedenych zménach stisknéte tlacitko "Ulozit" pro ulozeni Vami
nastavenych hodnot.

7~
L

UloZit

Zpravy jsou odesilany v no¢nich hodinach z adresy noreply@inmes.cz a s predmétem zpravy
[INMES] Report monitoru udalosti. Pfiklad pfijaté e-mailové zpravy s vypisem udalosti:

Dobry den,

zasilame report monitorovanych udalosti:

Od Do Udalost Typ Budova Jednotka |Umisténi|Vyrobni islo |Datum montaze
21.03.2023 |05.04.2023 | Mé&fidlo ITN se nehlasi.| Mé&fidlo ITN | Demo diim 1| Demo byt &.2|P3 29777679 01.06.2022
25.03.2023 |05.04.2023 | Mé&fidlo ITN se nehlasi.| Mé&fidlo ITN | Demo dém 1| Demo byt £.3|P1 29777681  |01.06.2022
21.03.2023 |05.04.2023 | Mé&Fidlo ITN se nehldsi.| Mé&Fidlo ITN | Demo dim 1|Demo byt £.3|P2 29777682 01.06.2022
26.11.2022 |05.04.2023 | Kalorimetr se nehlési. |Kalorimetr |Demo dim 1|Demo byt &.1 enwtstll 01.09.2022

Tato zprava Vam prisla na zakladé zapnutého zasilani upozornéni ve Vasem uzivatelském détu. Zménu nastaveni je moiné provést v
aplikaci app.inmes.cz

Toto je automaticky generovana zprava, prosim neodpovidejte na ni.
S pranim hezkého dne tym INMES spol. s r.o.

22




Administratofi

# / Nastaveni aplikace / Sprava administratorii portélu

Sprava administrator( portalu

FakturaZni misto Hlavni spravce Moje role Potet uZivatell
Spravce 1
Spravce 1
Spravce 2
Spravce 1
Hlavni spravce 0
Spravce 1
Spravce 1
Spravce 1
Spravce 2
Spravce 1
Spravce 1
Spravce 1
Spravce 1
Spravce 1
Spravce 1

Elen viboru 1

Kliknutim na polozku "Administratofi" se zobrazi tabulka s pfehledem fakturac¢nich mist, ke kterym
bylo udéleno opravnéni.

Prvni sloupec tabulky Fakturaéni misto nese nazev fakturaéniho mista jak je veden v databazi
spole¢nosti INMES. Ve druhém sloupci Hlavni spravce je jméno, pfipadné e-mailova adresa
hlavniho spravce fakturacniho mista. Ve tfetim sloupci Moje role je typ spravcovské role, kterou v
daném fakturaénim misté zastavate. V poslednim sloupci Pocet uzivatelli je celkovy pocet
uzivatell, kterym hlavni spravce umoznil pfistup k fakturaénimu mistu.

Kliknutim na nazev fakturaéniho mista v prvnim sloupci tabulky dojde k otevieni modainiho okna s
detailnim vypisem pfipojenych uzivatel(, viz nasledujici snimek.
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Sprava uzZivateli fakturaéniho mista

@ HLAVNI SPRAVCE

Jméno:

E-mail:

Telefonni €islo:

@ UZIVATELE SPRAVY FAKTURACNIHO MISTA » Q
Pfidat uzivatele
Jméno E-mail Telefon Role Aktivni
& admin admin & & infosaw I°) . Spravce ANO
— - wseznam.cz Clen vyboru ANO

V zahlavi modalniho okna je uveden nazev fakturaCniho misto, které bylo zvoleno. V horni ¢asti
jsou informace o hlavnim spravci tohoto fakturaéniho mista. A dale je uvedena tabulka se vSemi
uzivateli, kterym byl hlavnim spravcem (i spravcem) udélen pfistup.

Kliknutim tlaCitka Pridat uzivatele dojde k otevieni formulafe pro pfidani. Editace existujiciho
uzivatele se provadi kliknutim na jeho jméno v prvnim sloupci tabulky “uZivatelé spravy
fakturacniho mista”.

Pridani spravce k fakturacnimu mistu

Hlavni spravce fakturacniho mista, ¢&i jim pfizvani spravci maji moznost ke zvolenému
fakturaénimu mistu pfidavat dalSi uzivatele. Po kliknuti tladitka PFidat uzivatele se zobrazi
modalni okno s vyzvou k zadani e-mailové adresy.

Spréava uZivatelil fakturaéniho mista DEMO 1

@ HLAVNI SPRAVCE

Pfidat uZivatele

Jméno:

E-migil:
E-mail: ;
E-mail
Potvrdte e-mail:

Telefonni Cislo: potvrdte e-mail

@ UZIVATELE SPRAVY FAKTURACNIHO MISTA O

Pfidat uZivatele

Jméno E-mail Telefon Role Aktivni
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Zadani e-mailové adresy je nutné opakovat, aby se pfedeSlo zaméné. Po uspésném vloZzeni obou
shodnych e-mailovych adres dojde k ovéreni, zda tento uzivatel jiz v systému existuje a zobrazi se

dalSi volby.

1. Novy uzivatel

Jedna-li se o nového uzivatele je tfeba do formulafe zadat osobni udaje (jméno, pfijmeni a
telefonni Cislo pro dvoufazové ovéreni) a vybrat roli ve fakturacnim misté.

Sprava uzivatela fakturaéniho mista DEMO 1

@ HLAVNI SPRAVCE

Jméno:

E-mail:

Telefonni gislo:

Telefon
@ UZIVATELE SPRAVY FAKTUR o )
@ VZTAH K FAKTURACNIMU MiSTU
Jméno E-n  Role
Vyberte roli v

E-mail:

uzivatel@ex
Jména:

Jméno
Prijmeni:

Prijmeni

Telefonni &isla:

Aktivni

®

Pridat uzivatele

Po zadani vSech povinnych poli je nutné potvrdit tlacitkem Ulozit, ¢imZ dojde k vytvofeni
zdznamu v databazi, odeslani informacniho e-mailu novému uzivateli s jednorazovym
pfistupovym heslem, které ma platnost 30 dni.

Existujici uzivate

U existujicich uzivatell jsou vS§echny osobni Udaje jiz v systému a neni mozné je v tomto
kroku nijak editovat (nejsou ani zobrazeny).

Sprava uZivatelu faktura&niho mista DEMO 1

@ HLAVNI SPRAVCE

Jmeéno:

E-mail:

Telefonni gislo:

@ UZIVATELE SPRAVY FAKTUR

Jméno

E-n

Pridat uZivatele x

E-mail:

uzivatel@exam
UZivatel existuje Gdaje budou prevzaty z existujiciho zaznamu.

@ VZTAH K FAKTURACNIMU MISTU

Raole:

Vyberte roli

Aktivni

®

Pridat uZivatele
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V tomto pfipadé je pouze nutné zvolit roli, kterou si pfejete uzZivateli v tomto misté nastavit.
Pozadavek je nutné dokoncit stisknutim tlacitka Ulozit.

Zobrazeni detailu / editace uzivatele

Chcete-li zobrazit detailni informace o uzivateli, pozastavit mu pfistup, i jej editovat, kliknéte na
jeho jméno v tabulce “UZivatelé spravy fakturaéniho mista” v modalnim okné zvoleného

fakturaéniho mista.

Sprava uZivatelu fakturaéniho mista DEMO 1

@ HLAVNI SPRAVCE

Jméno:

E-mail:

Telefonni islo:

@ UZIVATELE SPRAVY FAKTURACNIHO MISTA

Jméno E-mail

Petr Petr (& uzivatel@example.com

Jan Novak

novak@svjdemo.cz

608123456
PFidat uZivatele
Telefon Role Aktivni
123456789 Spravce ANO

Na snimku vySe je uveden uZivatel Petr Petr s ikonou pro editaci zaznamu. Po kliknuti se zobrazi
modalni okno s podrobnostmi a moznostmi ovladani, viz nasledujici snimek.
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Detail uZivatele x

@ MOZNOSTI

Deaktivovat O UZivateli bude pozastaven pfistup k

tomuto fakturaénimu mistu.

Odpojit od mista @ UZivatel bude odebran z tohoto

fakturacniho mista.

[ & Smazat uZivatele ] @ Uzivatel bude smazan z celého portalu.

@ UDAJE UZIVATELE

Jméne:
Petr

Frijmeni:
Petr

E-mail:
uzivatel@example.com

Telefonni Cislo:

123456789

@ VZTAH K FAKTURACNIMU MiSTU

Role:
Spravce v
Role Spravce: Stejna opravnéni jako hlavni spravce. Mize

kompletné Fidit fakturaéni misto, vetné
vytvafeni, upravovani a mazani jinych
spravc(.

ulozit | zrusit |

Detail uzivatele

Vs v 1

Detail uzivatele je ¢lenén do tfi ¢asti, kterymi jsou:

1. Moznosti

Zobrazuje ovladaci tlagitka:
e Deaktivovat (pfipadné aktivovat) - timto se da pozastavit zvolenému uzivateli
pfistup do fakturacniho mista a to az do chvile, kdy je opét povolen.
Po stisknuti je nutné potvrdit zamér v modalnim okné viz nasledujici snimek:



Potvrdte deaktivaci uZivatele v tomto misté

UZivateli bude pozastaven pristup k tomuto fakturacnimu
mistu. Pfi deaktivaci nebude uZivatelsky Ucet smazan ani
odebran z tohoto fakturacniho mista.

Opravdu si prejete deaktivoat uZivatele
uzivatel@example.com ve fakturacnim misté DEMO 1?7

Pokud budete chtit, miZete uZivatele kdykoliv aktivovat a tim mu
vratit pFistup k tomuto mistu.

Pro deaktivaci uZivatele v tomto misté stisknéte ANO nebo okno
zaviete.

[ AnO || Ne zaviit

Odpojit od mista - timto tlacitkem dojde ke smazani uzivatele z fakturaniho mista.
Uzivatelsky ucet vSak v systému nadale zUstava.
Po stisknuti je nutné potvrdit zamér v modalnim okné viz nasledujici snimek:

Potvrdte odpojeni uzivatele od tohoto mista x

Opravdu si pfejete odebrat uZivatele
uzivatel@example.com z fakturacniho mista DEMO 17
UZivatel bude odebran z tohoto mista jako Spravee, jeho
uzivatelsky ucet v portalu nadale zistane. Pokud ma u
svého uZivatelského Oty bytovy (nebytovy) prostor z
tohoto mista, tak mu nadale ziistane.

Tento krok je nevratny. Pokud budete chtit uZivatele opét pripojit k
tomuto mistu, musite jej opétovné pridat.

Pro odebrani uZivatele z tohoto mista stisknéte ANO nebo okno
zaviete.

ANO  |[ Ne zaviit |

Smazat uzZivatele - toto tlaCitko odstrani uZivatele z portalu. Jedna se o nevratny
krok. Toto tlacitko je aktivni pouze v pfipadé, kdy nema doty&ny uzivatel zadné jiné
vazby - tim je mysleno: neni zaroven uzivatelem bytové jednotky, neni spravcem (s
libovolnou roli) v jiném fakturanim misté. Pokud ma dalsi vazby, tak jej nelze ze
systému odstranit, tlacitko bude Sedé - neaktivni.

Po stisknuti je nutné potvrdit zamér v modalnim okné viz nasledujici snimek:
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Opravdu si pfejete odstranit uZivatele
uzivatel@example.com z portalu?
POZOR! UZivatel bude odebran z portalu a nebude se

moci pfihlasit do doby, nez bude jeho Gcet znovu
vytvofen. Toto je nevratny krok. VeSkera uZivatelska
nastaveni budou ztracena.

Pokud si pfejete zachovat uZivatele, ale odebrat ho z tohoto
fakturaéniho mista, toto okno zavFete a mizZete jej Odpojit od
mista.

Pro smazani uzivatele stisknéte ANO nebo okno zaviete.

[ Aano [ Nezaviit |

2. Udaje uzivatele

Jedna se o formulaf, kde je mozné upravit libovolny fadek. Méjte vSak na paméti, ze
zménou osobnich udajd dochazi k editaci uzivatelského uctu (tedy napfi¢ systémem) a
slouzi pfedevsim k opravé chybné zadanych dat. Tyto Udaje si mize uzivatel sam ménit,
jak je popsano v kapitole Osobni udaje.

Provedené zmény potvrdte tlacitkem Ulozit. Pokud si pfejete okno beze zmény zavfit,
muzete tak ucinit stisknutim tlacitka Zrusit.

Poznamka
Hlavni spravci jsou chranéni proti zméné osobnich udajd ze strany spravc, ale i jinych
hlavnich spravcd. Systém umoziuje k fakturaénimu mistu pfidat také existujici uzivatele,

ktefi mohou byt nastaveni jako Hlavni spravce v jinych fakturaénich mistech. Pokud k vami

spravovanému fakturacnimu mistu tohoto uZivatele pfidate, nelze mu ménit osobni Udaje
Lze editovat pouze vztah k vybranému mistu - jmenovité: Deaktivovat (pozastavit mu
pristup), Odpojit od mista (tim bude z vybraného mista odebran) a dale zménit roli. Ze se
jedna o chranéného uzivatele poznate dle ikony zamku jiz v pfehledu uzivatell a také v
detailnim pohledu, viz nasledujici snimek:
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Detail uZivatele x

@ MOZNOSTI

Deaktivovat

@ Uzivateli bude pozastaven pristup k
tomuto fakturaénimu mistu.

Odpoijit od mista @ UZivatel bude odebran z tohoto

fakturaéniho mista.

@ Uzivatele nelze smazat, jelikoZ ma dalsi
vazby.

@ UDAJE UZIVATELE

& Jmenc:

E

& FFijmeni:

@ Telefonni gislo:

@ VZTAH K FAKTURACNIMU MISTU

Role:

Spravece v

Role Spravce: Stejna opravnéni jako hlavni spravce. MiZe
kompletné Fidit fakturaéni misto, vetné
vytvafeni, upravovadni a mazani jinych
spravcd.

Ulozit | [ zrusit

3. Vztah k fakturaénimu mist

V této Casti se méni role uzivatele ve vybraném fakturacnim misté.

Provedené zmény potvrdte tlaCitkem Ulozit v dolni ¢asti okna. Pokud si pfejete okno beze
zmeény zavrit, mazete tak ucinit stisknutim tlacitka Zrusit.
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API - nastaveni

0a
NASTENKA ZASILANi UPOZORNENI # / Nastaveni aplikace / Nastaveni API
PREHLEDY REPORTY Nastaveni API
UZIVATELE ADMINISTRATORI
MONITOR API Hlavni spravce: Jan Novak v

API key: (neni vygenerovan) Vygenerovat novy

Fakturani mista >

UzZivatelsky portal umozriuje automatizované stahovani stavll méfidel ke konkrétnimu dni.
Stahovani pro konkrétni fakturaéni mista je podminéno tarifem, jehoz baliek sluzeb zahrnuje
sluzby Open API a vygenerovanim tzv. API key, neboli API klice. Po dobu pfedplatného tarifu se
sluzbou Open API je mozné stahovat stavy méfidel za konkrétni fakturacni misto, budovu, bytovou
jednotku, &i konkrétni méfidlo pro zvoleny den.

Popis staZzenych hodnot, v&etné dokumentace pro vyvojafe a testovaci rozhrani je k dispozici na
adrese https://app.inmes.cz/api

1. Aktivace sluzby

Aktivovat tarif se sluzbou Open API je mozné po domluvé s operatory INMES. Tarif zahrnujici
sluzbu Open APl je nutné pro kazdé fakturaéni misto, u kterého si prejete data
automatizované stahovat. Zadost, & dotaz o cenovou nabidku mizZete zaslat Vam
pfidélenému obchodnimu zastupci spole€nosti INMES, se kterym bylo jednano pfi uzavieni
smlouvy o uzivani UZivatelského portalu ¢ na inmes@inmes.cz

2. Generovani API key

V nastaveni aplikace je spravcim Uzivatelského portalu umoznéno generovani API key. API
key je spole¢ny pro cely klastr fakturacnich mist Hlavniho spravce a pro stazeni hodnot za
konkrétni fakturaCni misto je nutné znat tzv. GUID, coz je identifikator konkrétniho fakturacni
mista a tento GUID se zobrazi ve vypisu fakturacnich mist u kterych je sluzba Open API
zfizena.

Vygenerovani APl key se provede stisknutim textového tlacitka “Vygenerovat novy” u
zalozky konkrétniho klastru Hlavniho spravce.
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NASTENKA ZASILANi UPOZORNENI

PREHLEDY REPORTY

UZIVATELE ADMINISTRATORI

MONITOR APl

Zména a smazani API key

# / Nastaveni aplikace / Nastaveni APl

Nastaveni API

Hlavni spravce: Jan Novak
APl key: @b251116dac511ed9590525400006d37
Fakturaini mista
Jableéna 191

GUID: 8be5563e002a11ech639525400005cde

0a

v
Vygenerovat novy Smazat

v

e Zmeéna API key se provede stejnym zplsobem jako generovani, stiskem textového tladitka

“Vygenerovat novy”.

e Smazani API key se provede stisknutim textového tlacitka “Smazat”

Kazda zména API key, €i smazani okamzité zneplatni pfistup pro stazeni dat skrze API s pouZitim

plvodniho klice.
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Pridat prostor
Tomuto tématu se podrobné vénuje kapitola Pfipojeni dalSiho prostoru

Podminky pouziti

Zobrazuje aktualni znéni vSeobecnych obchodnich podminek uzivani aplikace uZivatelského
portalu. Aktualné platné znéni je dostupné na https://app.inmes.cz/terms-of-use

Osobni udaje

Zobrazuje aktualni znéni zasad zpracovani osobnich udaji dle GDPR smérnice. Aktualné platné
znéni je dostupné na https://app.inmes.cz/privacy-policy

Provozovatel
Aktualni kontaktni udaje jsou dostupné na: https://app.inmes.cz/contact

Licence

Licen¢ni podminky pouzitych technologii webové aplikace UZivatelsky portal INMES.

Odhlasit

UZIVATELSKY PORTAL

INGDES

PFihlasit se k Gétu

Prihlasit Manual Podminky Soukromi ontal INMES spol.sr.o. | POWERED by hw

Provede bezpelné odhladeni z aplikace a pfesméruje na domovskou stranku.
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Obsluha API

INMES Application Server REST API

APl Key v

The API uses the API key for authorization. The API key is a token that the client specifies when making an API call. The key can be sentas a

parameter in the requested URL:

1. GET /something?api_key-abcdef12345

or as a request header:

1. GET /something HTTP/1.1

2. X-API-Key: abcdef12345

API keys are supposed fo be a secret that only the client and server know.

Billing place structure v
Irestigetistructure List of all billng places

Values v
frest/getivalues/client/{clients[item] guid}/{unixTimeStamp} Meters value per billing place
Irest/getivalues/building/{clients[item] buildings[item] guid}/{unixTimeStamp} Meters value per building
/rest/get/values/unit/{clients[item]. buildings[item].unit[item]. guid}/{unixTimeStamp} Meters value per unit
Irest/getivalues/meter/id/{clients[item] buildings[item] unit[item] meterfitem] guid}{unixTime Stamp} Meter value (by Guid)

Copyright © 2010-2023 ENEWI s.r.0.

Na webové adrese https://app.inmes.cz/api je k dispozici dokumentace a testovaci rozhrani. V
prvé fadé je nutné si na fakturacnim misté, které planujete stahovat pfes Open API aktivovat tuto

sluzbu a mit vygenerovan API key, vice v kapitole Nastaveni aplikace / API.

1. Autorizace pozadavku

Open API pouziva k autorizaci tzv. APl key. API key je token, ktery musi byt souc¢asti kazdého
pozadavku na server a mize byt zaslan bud jako parametr pozadavku v URL nebo v hlaviéce

pozadavku.

Pro otestovani APl z prohlize€e si zkopirujte Vas API key vlozte do textového pole v pravém
hornim rohu stranky.

INMES Application Server REST API

EAMIGAH . paste APT key

API Key

The APl uses the API key Tor authorization. The API key is a token that the client specifies when making &

parameter in the requested URL.

1. GET /something?api_key-abcdef12345

or as a request header:

1. GET /something HTTP/1.1

2. X-API-Key: abcdef12345

AP keys are supposed to be a secret that only the client and server know.

Billing place structure

2. Struktura fakturaéniho mista (vypis identifikatora GUID)

MéFidla jsou ulozena ve struktufe, ktera datové kopiruje skuteCny stav fakturacniho mista, kde
plati, Ze kazdé Cislo popisné je brano jako samostatna budova. Kazda budova ma své bytové
jednotky a kazda bytova jednotka méfidla. Pokud chcete stahovat hodnoty po jednotlivych ¢astech
struktury (po budovach, bytech, méfidlech), musite znat jejich identifikator tzv. GUID. (GUID
fakturacnich mist je dostupny ve vasem uctu Uzivatelského portalu v Nastaveni aplikace / API.
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Pro stazeni GUID vSech jednotlivych &asti struktury je v sekci Billing place structure tzv. endpoint
/rest/get/structure. Po jeho rozkliknuti se zobrazi detail pozadavku a pod definici modelu (s definici
datovych typu jednotlivych vlastnosti pfijaté zpravy v JSON formatu) je tlaCitko “Try it out!”.

Billing place structure v

=Sl /rest/get/structure List of all billing places

Response Class (Status 200)
A successful response.

Example Value

i
"clients": [
i
"guid”: "string"”,
"name”: “string”,
"city": "string"”,

“tariff": “"string”,
"reportFrequency™: "string”,
"buildings™: [

"guid™: "string”,
e :

“eity:
"address": "string",

Response Content Type: application/json
Try it out!

Po stisknuti tlaCitka “Try it out!” dojde k odeslani pozadavku na server a pod nim se béhem
okamziku zobrazi odpovéd ze serveru.

Pokud doSlo k chybé (napfiklad Spatny API key, neaktivni sluzba nebo napfiklad prazdny API key)
jste o chybé informovani v poli Response Body. Odstrante pfipadnou chybu a postup opakujte.

Try it out! | Hide response

Curl

curl -¥X GET --header 'Accept: application/json' --header 'X-API-Key: ' 'https://app.inmes.cz/rest/get/structure’

Response URL

https://fapp.inmes.cz/rest/get/structure

Response Body
{

"success": false,
"error”: "authentication failed”,
"message"”: "authentication failed:empty token"

¥

Response Code

481

Response Headers

{

"access-control-allow-credentials™: “"true",
"access-control-allow-headers": "Content-Type, X-API-Key, X-ENW-AUTH, Accept-LlLanguage",
"access-control-allow-methods": "GET, POST, OPTIONS",

"access-control-allow-origin®™: "*",
"access-control-max-age™: “"le@sa“,
"cache-control"™: "no-cache™,
"connection”: "keep-alive”,

"content-length™: "95",

"content-type": "application/jscn; charset=utf-38",
"date”: "Fri, 14 Apr 2823 13:39:17 GMT",
"expires™: "Thu, 29 Oct 1998 17:84:19 GMT",
"pragma": "no-cache",

"server”: "nginx/1.19.5",
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Pokud v3e probé&hlo spravné, je v poli Response Body vypsana odpovéd struktury ve formatu
JSON, tak jak bude stazena do aplikace, kterou planujete na toto API napajit.

Try it out! | Hide response

Curl

curl -X GET --header 'Accept: application/json' --header 'X-API-Key: 63debbbcdacS51ledblB865254888086d37' 'https:/fapp.inmes.cz/rest/

Response URL

https:/fapp.inmes.cz/rest/get/structure

Response Body
£

"clients": [
£

"guid": "8be5563e882allecbf39525488885cde”,
"name": "DEMO 1",
"city": "Ceské Buddjovice",
"tariff": "DEMO",
"reportFrequency™: 1,
"buildings": [

£
"guid": "ealadB8c8@1lblllec82b9525488885cde”,
"name": "Demo dom 1",
"city": "Ceské Bud&jovice",
"address": "Demo 1",

Response Code

288

Response Headers

i
"access-control-allow-credentials": "true",
"access-control-allow-headers"”: "Content-Type, X-API-Key, X-ENW-AUTH, Accept-Language",
"access-control-allow-methods": "GET, POST, OPTIONS",
"access-control-allow-origin™: "*-,
"access-control-max-age"”: "18688",
"cache-control™: "no-cache, no-cache",
"connection”: "keep-alive",
"content-encoding™: “"gzip",
"content-length": "832",
"content-type": "application/json; charset=utf-8; charset=utf-8",
"date": "Fri, 14 Apr 2823 13:44:81 GMT",
"expires": "Thu, 29 Oct 1998 17:84:19 GMT",
"pragma": "no-cache",

Timto zplsobem je mozné ziskat hodnoty GUID pro konkrétni budovy, bytové / nebytové jednotky,
Ci konkrétni méfidla a zaroven tak synchronizovat strukturu fakturacnich mist, napfiklad po vyméné
méfidel. S témito GUID je pak mozné jako s parametrem dotazu provést dalSi test - stazeni hodnot
méfidel.
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3. Stazeni stavi méridel pro vybrany den

Values

Irest/getivalues/client/{clients[item] guidy{unixTimeStamp}

2 jrest/getivalues/building/{clientsfitem] buildings{item] guid}/{unixTimeStamp}

Response Class (Status 200)
A successful response.

Example Value

i
"walues™: [
{
"guid”: “"string”,
"typeQflse”: "integer",
"description”: "string",
"serialNumber™: "string”,
"radioModuleNumber”: “"string"”,
"initialvalue™: "float”,
"roomName": "string",
"lastReadout": "float",
"valuelAvg": "boolean",
"yalue": "integer",
"measurelnit”: “string”,

Response Content Type: application/json

Parameters

Parameter Walue Description
building.guid ealadsc801b111ec82b9525400005¢cde Building GUID

date 14. @4. 2823 [m] Date of meter value

Irestigetivalues/uniticlients[item] buildings[item] unitfitem] guidy/{unixTimeStamp}

Irest/getivalues/meter/id/{clients[item]. buildings{item] unit[item]. meter[item]. quid}/{unixTimeStamp}

Meters value per billing place

Meters value per building

Parameter Type  Data Type

path string

path integer

Meters value per unit

Meter value (by Guid)

Z predchoziho pfikladu byla zkopirovana hodnota GUID budovy s nazvem “Demo dim 1” a vioZzen
do parametru building.guid v endpointu /rest/get/values/building/[GUID]J/[TimeStamp].

Po dosazeni hodnot do pole building.guid a po vybéru dne pro naplnéni hodnoty date pak vysledna

URL vypada takto:

https://app.inmes.cz/rest/get/values/building/ea0ad8c801b111ec82b9525400005cde/1681423200

A v Response Body se kratce po stisknuti tlaCitka “Try it out!” zobrazi odpovéd ze serveru.

Response Body
i

"walues": [
i

"guid": "fI6481d308T211ecald85254800@5cde”,
"typedfUse": 1,
"serialMumber™: "15583485",
"radioModuleNumber™”: "55836433",
"initialWalue"™: @,
"roomName"™: "S1",
"lastReadout™: 1631589608,
"waluefvg": false,
"walue™: 55.976,
"measureUnit”: "m3",
"date": 1581423280

Podobnym zpusobem Ize stahnout hodnoty méfidel za fakturaéni misto, budovu, jak jsme si
ukazali, ¢i za bytovou jednotku nebo pro konkrétni méfidlo - podle toho ktery endpoint bude poudit

a dle hodnoty GUID, ktery bude jako parametr dotazu vlozena.
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